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Informe Pormenorizado del estado de Control Interno

Periodo evaluado: Marzo 12 de 2018 — Julio 11 de 2018

El articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion” y desde la fecha de su expedicion, 12 de
julio de 2011, establece la responsabilidad que tiene el Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga
sus veces de presentar cada cuatro meses un informe que dé cuenta del estado del Sistema de Control
Interno de la entidad. De igual manera, el Decreto 648 de 2017, por el cual se modifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

En cumplimiento de lo anterior, se presenta y publica en la pagina oficial de INVIPASTO,
(www.invipasto.gov.co) el informe correspondiente al cuatrimestre comprendido entre el 12 de Marzo al 11
de julio de 2018.

A partir de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Control - MIPG Decreto 1499 de 2017,
el cual se presenta en el contexto de la gestion publica como un avance importante para la ejecucion y
seguimiento integral de la gestion en sus entidades; el seguimiento pormenorizado por parte de la Oficina
de Control Interno OCI, se enmarca en los postulados del MIPG, sus siete (7) dimensiones, de las cuales
hace parte el control interno, las politicas definidas para cada dimension, y las cuatro (4) lineas de defensa
de que trata este Modelo.
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Informe Pormenorizado del estado de Control Interno

Periodo evaluado: Marzo 12 de 2018 — Julio 11 de 2018

Conforme a lo anterior, la Oficina de Control Interno de Invipasto presenta el Informe Pormenorizado de
Control Interno, de acuerdo con las 7 dimensiones MIPG y los 5 componentes del Modelo Estandar de
Control Interno, desarrollados en el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG, segun articulo 2.2.22.3.5 del Decreto 1149 de 2017.
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1.1. Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano

» Para el elemento Desarrollo del Talento Humano se cuenta con el Manual de Funciones y
Competencias Laborales para los Funcionarios de la planta de personal del Instituto, aprobado
segun Acuerdo No. 002 de julio 4 de 2007. Durante el periodo evaluado se realiz6 una revision
del mismo, y ya se cuenta con un documento en el cual se actualiza las funciones a los nuevos
procesos y procedimientos.

= Para el desarrollo de las actividades, se contd con personal contratado bajo la modalidad de orden
de prestacion de servicios, con el fin de cubrir los requerimientos de actividades a realizar en el
Instituto y que no pueden cubrirse con personal de planta.

1. Dimensiéon Talento Humano

= Durante el periodo evaluado se reviso lo pertinente a Incentivos para la vigencia 2018 y se dio
inicio a lo establecido en el Plan de Bienestar, que contempla 4 componentes:

Componente
Cultural —
Espiritual

Componente

Componente Fisico T JE




1.1. Politica de Gestion Estrategica del Talento Humano

El programa de Induccion y reinduccion, sirve para que los servidores conozcan la informacion que les
permita facilitar y fortalecer la integracion del empleado a la cultura organizacional, a suministrarle
informacion necesaria para el mejor conocimiento del Instituto, estimulando el aprendizaje y el
desarrollo individual y organizacional.

Para lo cual se cuenta con una presentacion que contiene la informacion del Instituto en cuanto a su
mision, vision, valores, plan de desarrollo, sistema de gestion de calidad, sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

Durante el mes de Abril se realizé induccion a personal nuevo, en los diferentes temas del Instituto.

De manera continua se realiza induccion al personal que ingresa al instituto y en el mes de Octubre se
tiene previsto realizar una jornada de reinduccion.

1. Dimensiéon Talento Humano



1.1. Politica de Gestion Estrategica del Talento Humano

o ‘ JUNTA DIRECTIVA

DIRECCION EJECUTIVA
SECRETARIA
EJECUTIVA

-------------------------------------------------------- CONTROL INTERNO

SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA

PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

TECNICO
ADMINISTRATIVO

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

AUXILIAR
SERVICIOS

SUBDIRECCION TECNICA

SUBDIRECCION
INSPECCION'Y VIGILANCIA

PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

Estructura organizacional

En la estructura organizacional de INVIPASTO
se identifica los niveles de responsabilidad y
autoridad.

El manual de funciones fue adoptado mediante
Acuerdo 015 del 27 de diciembre de 2000 y
por el Acuerdo No. 002 de julio 4 de 2007,
ultima actualizacion en la cual se ajusté el
manual de funciones y competencias laborales
para los empleos de planta del personal del
Instituto.

En el periodo evaluado, se adelantd la revision
de las funciones definidas en el manual y
proponiendo un ajuste a las mismas,
incorporando elementos de competencias
laborales.

1. Dimensiéon Talento Humano



1.2. Politica de Integridad

Durante el periodo evaluado, se asumio para el Instituto el Codigo de Integridad elaborado por la Funcion
Publica, considerando que se constituyd como una herramienta para ser implementada por las
entidades publicas de la Rama Ejecutiva colombiana.

De esta manera, la adopcion del Codigo contempla los siguientes aspectos:

= Contar con el liderazgo del equipo directivo y la coordinacion de las areas de gestion humana

» Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la divulgacion y apropiacion de los
valores y principios propuestos en el Codigo de Integridad.

» Establecer un sistema de seguimiento y evaluacion de la implementacion del Codigo para garantizar
su cumplimiento por parte de los servidores en el ejercicio de las funciones

= Promover que el contacto de los servidores con el Codigo sea experiencial de tal manera que surjan
en ellas reflexiones acerca de su quehacer y rol como servidores publicos que eventualmente conduzcan
a cambios en su comportamiento

= Adoptar y apropiar el Codigo de Integridad, y de conformidad con las particularidades y autonomia de
cada entidad publica, adicionar principios de accion (“lo que hago” “lo que no hago”) a los cinco valores
establecidos en el Cédigo e incluir hasta dos valores adicionales.

1. Dimensiéon Talento Humano



1.2. Politica de Integridad

Caodigo de Integridad







2.1. Politica de Planeacion Institucional

Planes, programas y proyectos.

Mediante Acuerdo No. 012 del 30 de Mayo de 2016, se adoptd el Plan de Desarrollo Municipal de Pasto 2016 — 2019
“Pasto Educado Constructor de Paz”.

INVIPASTO interviene dentro del Pacto denominado Nuevo Pacto por la Naturaleza el cual “se enfoca en la
disminucién del déficit habitacional cualitativo y cuantitativo, mediante la articulacion de esfuerzos institucionales, que
permiten el aprovechamiento de la oferta de suelo urbanizable, para estructurar un modelo dinamico y sostenible de
construccion de vivienda social, que beneficia a las familias mas necesitadas y vulnerables del municipio, con
soluciones de vivienda propia o mejorada”

Programa: Vivienda digna. El programa Vivienda Digna beneficia a la poblacion en estado de vulnerabilidad del
municipio de Pasto con subsidios complementarios para construccion, mejoramiento y/o adquisicion de vivienda urbana
y rural, asi mismo, a poblacion victima del conflicto armado y familias asentadas en zonas de alto riesgo, para lo cual
INVIPASTO gestionara un ajuste excepcional al POT para incorporar terrenos al perimetro urbano, con el fin de
adelantar proyectos Vivienda de Interés Prioritario para Ahorradores —VIPA y Vivienda de Interés Social -VIS-. Se apoya
al pueblo indigena Quillasinga en sus propositos de acceder a programas de vivienda con enfoque diferencial

2. Dimensién Direccionamiento Estratégico y Planeacion



2.1. Politica de Planeacion Institucional

Planes, programas y proyectos.

Invipasto ejecuta los siguientes proyectos:
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2.1. Politica de Planeacioén Institucional

Durante el periodo evaluado se realizaron entregas de los proyectos desarrollados, asi:

Obras ejecutadas en el programa “Construccion y
Mejoramiento de Vivienda Rural”.

R
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VEREDA EL EDEN CORREGIMIENTO GENOY

2. Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion



2.1. Politica de Planeacion Institucional

Durante el periodo evaluado se realizaron entregas de los proyectos desarrollados, asi:

Obras ejecutadas dentro del Programa Estratégico “Mejoramiento de Vivienda Rural”.

VEREDA LA MERCED CORREGIMIENTO CATAMBUCO

2. Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion



2.1. Politica de Planeaciodn Institucional

Durante el periodo evaluado se realizaron entregas de los proyectos desarrollados, asi:

Obras ejecutadas dentro del Programa Estratégico “Mejoramiento de Vivienda Rural’.

——

VEREDA CAMPANERO CORREGIMIENTO CATAMBUCO

2. Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion



2.1. Politica de Planeacion Institucional

Obras ejecutadas dentro del Programa Estratégico “Mejoramiento de Vivienda Rural”

BUESAQUILLO
CENTRO
CORREGIMIENTO
BUESAQUILLO

VEREDA BOTANA
CORREGIMIENTO
CATAMBUCO

2. Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion



2.1. Politica de Planeacioén Institucional

Durante el periodo evaluado se realizaron entregas de los proyectos desarrollados, asi:

Obras ejecutadas dentro del Programa Estratégico “Mejoramiento de Vivienda para la Poblacion Victima del
Conflicto Armado Interno”

!

VEREDA LA VICTORIA
CORREGIMIENTO
CATAMBUCO

VEREDA LAS
ENCINAS
CORREGIMIENTO
SANTA BARBARA

2. Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion



2.1. Politica de Planeacion Institucional

Durante el periodo evaluado se realizaron entregas de los proyectos desarrollados, asi:

Obras ejecutadas del programa “Construccion o Mejoramiento de Vivienda para la Poblacion Asentada en Zona de
Riesgo o Afectada por Desastres”

CORREGIMIENTO GENOY

2. Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion



2.1. Politica de Planeacion Institucional

Indicadores de gestion

Se cuenta con indicadores que permiten la evaluacion de la gestion del Instituto frente a las metas establecidas en
el plan de desarrollo. Estos son actualizados de manera sistematica y permanente.

Se maneja un tablero de control, el cual permite generar alarmas frente al cumplimiento de metas.

Adicionalmente, en el periodo evaluado se revisaron indicadores del SGSST, como el de ausentismo laboral,
accidentes laborales, condiciones mejoradas.
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2.2. Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

INVIPASTO, cuenta con un presupuesto muy limitado y enfocado en desarrollar su mision.

En consideracion de ello, se han generado acciones que fomentan la austeridad del gasto y el buen uso de los
recursos con los que se cuentan.

En virtud de lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, se hace necesario establecer una Politica
de gestidon presupuestal y eficiencia del gasto publico.

2. Dimension Direccionamiento Estratégico y Planeacion






3.1. Politica de fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos

Modelo de operacidn por procesos.

Durante el periodo evaluado, el Instituto propuso cambios en su Mapa de procesos, asi mismo, se encuentra
actualizando los procedimientos, formatos, instructivos y demas documentos del Sistema de Gestion de Calidad de
acuerdo a la estructura de procesos:
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3.2. Politica de Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos

Gestionar recursos fisicos y servicios internos

Los recursos fisicos hacen referencia a los bienes muebles (mobiliario de las oficinas, vehiculos, otros) e inmuebles
(edificaciones).

Durante el periodo evaluado, se realizé adecuacion locativa de la Oficina de Control Interno, generando un espacio
mas apropiado.

De igual manera, se realizo la revision de bienes muebles para dar de baja, se reviso el procedimiento y se proyecto
la resolucion para lo pertinente.

3.3. Politica de Gestion Presupuestal y eficiencia del gasto publico

De acuerdo con lo programado en la Dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, para una eficiente
ejecucion del gasto publico, durante el periodo evaluado se realizd un efectivo control administrativo, seguimiento y
evaluacion, que permitieron soportar decisiones y tomar medidas correctivas.

3.4. Politica de Gobierno Digital: TIC para la gestion

Considerando la importancia del buen uso de la tecnologia para apoyar la ejecucion de los procesos, el manejo y
seguridad de la informacion y de los sistemas de informacion, los servicios de soporte tecnologico y en general el uso
de medios electronicos para una gestion efectiva, desde el Instituto la Politica de Gobierno Digital aun se encuentra en
construccion, en ella se definiran entre otros, los siguientes aspectos: Estrategia de Tl, Gobierno de TI, Informacion,
Sistemas de Informacion, Servicios tecnolégicos, Uso y apropiacion, y Capacidades institucionales.

3. Dimensién Gestion con Valores para el Resultado



3.5. Politica de Seguridad Digital

Teniendo en cuenta que en el orden territorial, el Ministerio de las TIC es quien definira los lineamientos para que
las entidades territoriales definan la figura del enlace territorial para la implementacion de la politica de Seguridad
Digital, aun no se tienen avances en el desarrollo de esta politica.

3.6. Politica de Defensa Juridica

Teniendo en cuenta que cada entidad debe proteger los intereses litigiosos en sus actuaciones judiciales a fin de reducir

la responsabilidad patrimonial. En todo momento debe defender los derechos e intereses del Instituto en los procesos
judiciales en que sea parte 0 lo sean otras entidades estatales en temas atinentes a la funcion publica, a traves de
intervenciones oportunas y pertinentes.

De tal manera, Invipasto para garantizar un adecuado ejercicio de defensa juridica en el periodo evaluado contd con un
comité de conciliacion, realizé gestion de la defensa juridica, adelantdé actividades para la prevencion del dano
antijuridico y se contd con personal idéneo que responde a las necesidades de litigio del instituto.

3.7. Politica de Servicio al ciudadano

Invipasto, ofrece acceso a la informacion de manera clara y completa. Se ofrece informacion de la gestion realizada
y de los programas que se manejan.

Con el fin de que llegue la informacion a los diferentes corregimientos, se hacen jornadas de divulgacion en los
diferentes lugares, asi mismo, se ofrece informacion de manera permanente en el punto de atencion ubicado en el
Antiguo Banco Agrario y en las oficinas de Invipasto ubicadas en el CAM Anganoy.

3. Dimensién Gestion con Valores para el Resultado



3.8. Politica de Racionalizacién de tramites

La politica de Racionalizacion de Tramites esta orientada a simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar vy
automatizar tramites y procedimientos administrativos, para facilitar el acceso de los ciudadanos a sus derechos
reduciendo costos, tiempos, documentos, procesos y pasos en su interacciéon con las entidades publicas.

En el periodo evaluado se dio inicio a la construcciéon del inventario de tramites y otros procedimientos
administrativos, con el fin de registrar y actualizar dicha informacion en el SUIT , asi mismo, generar una estrategia
de racionalizacion de tramites.

3.9. Politica de participacion ciudadana en la gestion publica

La politica de participacion ciudadana en la gestion publica,
esta enfocada a diseflar, mantener y mejorar espacios que
garanticen la participacion ciudadana.

Invipasto, en el periodo evaluado realizo la revision de los
resultados de desempefio institucional para tomar la linea
base e iniciar un plan de trabajo frente al desarrollo de esta
politica.

06.87/

3. Dimensién Gestion con Valores para el Resultado



3.10. Politica de Gobierno Digital: TIC para servicios y TIC para Gobierno
Abierto

INVIPASTO, con el fin de aportar en la construccion de un Estado mas transparente, participativo y colaborativo en
asuntos publicos mediante el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, durante el periodo
evaluado, publico informacién clara, concreta y util en su pagina web y en redes sociales.

En el momento se esta realizando el autodiagndéstico con el fin de identificar aspectos de mejora e implementar
tecnologias para solucionar las principales necesidades y demandas de los ciudadanos, en cuanto a calidad y facilidad
de uso.

Entregas de mejoramiento de
viviendas en la vereda El Edén

corregimiento de Genoy

Programas de Programas de Programas de Programasde
Mejoramiento de Mejoramiento de Mejoramiento de Mejoramiento de
Vivienda Vivienda vivienda Vivienda
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3. Dimension Gestion con Valores para el Resultado






4.1. Seguimiento y evaluacion del desempeio institucional

® s .
In' A

4.2. Evaluacion y seguimiento a los planes de desarrollo territorial

Se cuenta con indicadores que permiten la evaluacion de la gestion
del Instituto frente a las metas establecidas en el plan de desarrollo.
Estos son actualizados de manera sistematica y permanente.

Se maneja un tablero de control, el cual permite generar alarmas
frente al cumplimiento de metas.

Adicionalmente, en el periodo evaluado se revisaron indicadores del
SGSST, como el de ausentismo laboral, accidentes laborales,
condiciones mejoradas.

Durante el periodo evaluado, se realizé la revision del Kit de seguimiento al PDT, en el cual se encuentran
manuales, formatos e instructivos con el fin de adoptarlas para manejo en el Instituto y de esta manera contribuir a
la consolidacion de una gestion publica orientada a resultados.

4. Dimension Evaluacion para el Resultado






5.1. Politica de Gestion Documental

Durante el periodo evaluado, se realizo la formulacion del PINAR (Plan Institucional de Archivo) , de igual manera,
se inicio la depuracion de archivo antiguo existente.

Para el segundo semestre del afo, se cuenta con un plan de accion enfocado a depurar y organizar el archivo
historico y el archivo de gestion.

5.2. Politicade Transparencia, acceso a la informacion publicay lucha
contra la corrupcion

Para garantizar el ejercicio del derecho de acceder a la informacion publica, Invipasto durante el periodo evaluado
divulgé de manera permanente la informacion publica sin que medie solicitud alguna, a través de medios como:
pagina web, radio y redes sociales.

Asi mismo se respondio de buena fe, de manera adecuada, veraz y oportuna a las solicitudes de acceso a la
informacion .

Se actualizé y vinculd las hojas de vida de los servidores publicos en el Sistema de Informacion de Gestion de
Empleo Publico — SIGEP.

5. Dimension Informacién y Comunicacion






6.1. Gestion del Conocimiento y la Innovacidn

Invipasto en el periodo evaluado inicid la revision de los resultados arrojados en el Informe de gestion y

Desempenio institucional, en el cual se observa que el puntaje obtenido por Invipasto es de 63,6, el puntaje
maximo obtenido por una entidad par fue de 84,17.

Considerando que el Instituto genera una cantidad importante de datos, informacion, ideas y experiencias, que en
Su conjunto se transforman en conocimiento, se considera que se deben fortalecer los siguientes aspectos:

Analisis periédico de los indicadores de gestion. D6: Gestion del Conocimiento
Gestion documental.

Mejoramiento del clima laboral.

Transferencia de conocimiento de los proveedores y
contratistas hacia la entidad.

63.61

&3

“w

84.17







7.1. Ambiente de Control

Durante el periodo evaluado, Invipasto dispuso de las condiciones para el ejercicio del control interno.
Se cuenta con el compromiso, liderazgo y lineamientos de la alta direccion y del Comité de Coordinacion

de Control Interno.
Se defini6 el Codigo de Integridad, en el cual se especificaron los valores de los servidores publicos.

Adicionalmente, se revisO los resultados del Informe de gestion y desempefio institucional
encontrandose que Invipasto obtuvo un puntaje de 64,2, frente a un puntaje maximo obtenido por una
entidad par de 82,9. Por lo tanto se hace necesario realizar un plan de trabajo.

Puntaje Entidad Valores de Referencia
Puntaje maximo Quintiles
grupo par 1 2 3 4 S
64,2 : />\ .
4ed 64,2




7.2. Gestion de los riesgos institucionales

INVIPASTO cuenta con un sistema integral de administracion del riesgo, el cual se encuentra en
actualizacion. Para ello en el periodo evaluado se continué con la revision de la metodologia a
utilizar y de la politica de Administracion de riesgos del instituto .

Durante el periodo en mencion se realiz6 seguimiento a los riesgos de corrupcion definidos en el
Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano de la vigencia 2018.

Se realiz6 el andlisis de y valoracion del riesgo teniendo como base los niveles de probabilidad e
Impacto de cada uno de los riesgos de corrupcion.

Adicionalmente, se revisO los resultados del Informe de gestion y desempefio institucional ,
encontrandose que Invipasto obtuvo un puntaje de 54,2, frente a un puntaje maximo obtenido por
una entidad par de 76,7. Por lo tanto se hace necesario realizar un plan de trabajo que permita
mejorar los aspectos que se requieren para una mejor gestion del riesgo.

Puntaje Entidad Valores de Referencia

Puntaje maximo Quintiles
grupo par 1 2 3 4 5

54,2 [ )
87 54,2




7.3. Actividades de control

Con base en el plan de accion para el afio 2018, de la Oficina de Control Interno se desarrollaron diferentes
actividades de seguimiento y control, que permitan fortalecer el autocontrol y el control preventivo.

A partir del mes de febrero se generaron nuevos controles desde la Oficina de Control Interno, a las
diferentes areas, determinandose acciones que contribuyen a mitigar los riesgos.

Se reviso los resultados del Informe de gestion y desempefio institucional , encontrandose que Invipasto
obtuvo un puntaje de 61,4, frente a un puntaje maximo obtenido por una entidad par de 75,9.

Puntaje Entidad Valores de Referencia

Puntaje maximo Quintiles
grupo par 1 2 3 4 5

61.4 /R

614

75,9




7.4. Informacion y Comunicacion

Teniendo en cuenta este componente del control, Invipasto a lo largo del periodo evaluado verificd que las
politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacion de datos fueran
adecuadas a las necesidades de los grupos de interes.

Sin embargo, teniendo en cuenta los resultados del Informe de gestion y desempeiio institucional , el puntaje
otorgado a Invipasto en este componente fue de 61,7, frente a un puntaje maximo obtenido por una entidad
par de 78,6 por lo tanto, es necesario realizar un plan de accion que permita alcanzar un mejor nivel.

Puntaje Entidad Valores de Referencia

Puntaje maximo Quintiles
grupo par 1 2 3 4 5
61,7 /K

61,7

78,6




7.5. Monitoreo o supervision continua

Durante el periodo evaluado se realiz6 seguimientos y evaluaciones, especificamente al tema de
Contratacion, en lo cual se aplicaron acciones correctivas y preventivas.

Se tienen establecidos los siguientes seguimientos de manera periodica: Seguimiento austeridad del gasto,
Inventario de activos fijos, Seguimiento de Peticiones quejas y reclamos, Seguimiento Cartera, Seguimiento
caja menor, Evaluacion y seguimiento del presupuesto, Seguimiento al sistema de control interno contable,
Seguimiento desarrollo de Planes, programas y proyectos, Seguimiento al cumplimiento de planes de
mejoramiento.

Se reviso los resultados del Informe de gestion y desempefio institucional, el puntaje otorgado a Invipasto en
este componente fue de 63,3 frente a un puntaje maximo obtenido por una entidad par de 81,9.

Puntaje Entidad Valores de Referencia

Puntaje maximo Quintiles
grupo par 1 2 3 4 S

63,3

819 633




7.5. Monitoreo o supervision continua

Con el objeto de solventar los diversos hallazgos definidos frente a la Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral — Modalidad Regular — Vigencia 2016 de la Auditoria realizada por la Contraloria
Municipal de Pasto, se formuld y presento el Plan de Mejoramiento, el dia 15 de febrero de 2018.

Con base en las acciones definidas en dicho plan se inicio un seguimiento permanente al cumplimiento
del mismo, con el fin de subsanar los hallazgos encontrados.




Estado General del

Sistema de
Control Interno




Estado General del Sistema de Control Interno

* INVIPASTO, cuenta con un sistema de control interno que se encuentra en proceso de mejora.
» Se resalta la ejecucion de programas y proyectos, cumpliendo de esta manera con la mision del Instituto.

« Considerando que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG es el mecanismo que facilita la integracion
y articulacion de los sistemas de desarrollo administrativo y de gestion de calidad y lo articula con el Sistema de
Control Interno, el Instituto se encuentra en proceso de implementacion del mismo. De tal manera, se inicio con la
revision de los resultados del Informe de gestion y desempefio institucional con lo cual se tiene una linea base
para el planteamiento de planes de accion en los diferentes procesos.

« El MIPG es en si mismo un modelo de gestion de calidad, por lo tanto este permitird contar con altos indices de
efectividad y eficacia.

« Se considera necesario mejorar las siguientes dimensiones y politicas: Politica de Seguridad digital, politica de
gestion documental

« Considerando la importancia del modulo de planeacion y gestion, se recomienda definir herramientas adicionales
de planeaciéon y seguimiento que permitan contar con informacion pertinente, actualizada y consistente que permita
la toma de decisiones.

(Original Firmado)

CLAUDIA XIMENA RIVERA LARA
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
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ALCALDIA MUNICIPAL

INVIPASTO

vivienda digna de interes social al servicio de la comunidad



